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szakforditids

Altalanos szerz6dési feltételek
A szolgaltatas targya

A LinguaBona szakforditas (a tovabbiakban: Forditd) a jelen feltételek szerint vallalja
hagyomanyos, papiralapu, elektronikus aton elkildott és interneten elérhet6
elektronikus dokumentumok forditdsat, a magyar-angol-német nyelvharmason beliil
barmely irdnyban, altalanos és kilonbo6z6 szakteriileteken.

A Forditd vallal tovabba lektoraldst, magyar weboldalak idegen nyelv(i adaptaldsat,
idegen nyelv(i weboldalak magyarra atliltetését (honositasat, lokalizacidjat),
szovegszerkesztést, sokszorositast, egyeztetés szerint kiadvanyszerkesztést.

A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek
megfelel6en hiteles forditast, forditas hitelesitését, valamint idegen nyelvl hiteles
masolatot csak az Orszagos Forditd és Forditashitelesité Iroda, bizonyos kivételek
esetén (pl. cégkivonat) nyelvi jogosultsaggal rendelkez6 kozjegyz6 végezhet, igy arra a
Forditd nem jogosult. A Forditd viszont kiilon kérésre ugynevezett hivatalos zaradékkal
latja el az elkészilt forditast. A zaradékban a Forditd nyilatkozik arrél, hogy az elkésziilt
forditds az alapul szolgalé eredeti szoveggel tartalmilag és értelmileg megegyezik.

A Fordité ezen felll vallalkozik arra, hogy a Megrendel6 altal kért id6pontban és
helyszinen tolmacs (a tovabbiakban: Tolmacs) biztositasaval konszekutiv / kisérG és
ugynevezett fllbesugasos tolmacsoldsi szolgaltatdst nyujtson (a tovabbiakban:
Tolmacsolas) a német és magyar nyelv kozott. Kilon egyeztetett esetekben a Forditd
az angol és magyar nyelv kozo6tt is nyujt ilyen tolmacsolast. A Tolmdcsolas részletes
vallalasi feltételei a lenti 4. pontban talalhatdk.

A szerz6dés létrejotte

A szerzGdés létrejohet hagyomanyos mddon (megrendelés személyesen, postai Uton),
vagy elektronikusan (megrendelés e-mailen, interneten). A Megrendel6 és a Fordité
kothet atalanydijas szerz6dést vagy egyéb szerz8dést. A visszaigazoldsban vagy a
szerz8désben kell meghatarozni, hogy mely anyagot, milyen nyelvrél milyen nyelvre,
milyen hataridére, nyersforditasban, vagy nyelvi és/vagy szakmai lektoralassal kéri
elkésziteni a Megrendeld, rogziteni kell a fizetési feltételeket és a Megrendel6 specialis
igényeit (pl. szovegszerkesztés, alakhliség, tordelés, kiadvanyszerkesztés stb.).

A forditas dijanak kalkulacidja els6dlegesen a sz6kozokkel egylitt szamitott lelitésszam
alapjan torténik. Ajanlatot a Fordité az eredeti anyag ilyen médon meghatdrozott
lelitésszdma alapjan ad, mig a szamldzds az elkésziilt forditas ugyanilyen mddon
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meghatarozott lelitésszama alapjan torténik. A Megrendel6 és a Forditd ettdl eltérd
dijkalkulaciéban is megallapodhatnak.

A Megrendeld tovabbi kiegészitd szolgaltatasokat kérhet, majd véglegesitheti igényét,
kivalaszthatja a fizetési modot és megteheti megrendelését, amennyiben a jelen
altalanos szerzédési feltételeket elfogadta. A megrendelés beérkezése utan a Fordito
elektronikus uton visszaigazolast kild. Amennyiben a megrendelés és a visszaigazolas
megegyezik, a szerz6dés létrejon.

Forditas, lektoralas

A Fordité a megkiildott anyagot ellendrzi, és amennyiben olvashatdsagi, vagy egyéb a
forditast akadalyozé alaki, technikai hibat észlel, haladéktalanul értesiti a Megrendel6t.

A Forditd szakfordité(k) kdzrem(ikodésével végzi a szolgaltatast, térekedve a lehetd
legmagasabb mindségre, a szakmai és nyelvi teljességre.

A Megrendel6 a szerz6dés soran koteles egylittmikodni a Forditéval, igy pl. a
szovegben szereplé egyedi, egyéni rovidités, cég hivatalos idegen nyelv(i elnevezése,
vagy sajatos szakmai terminoldgia esetén szdszedetet ad at a Forditdnak, illetve azok
értelmezésében segitséget nyuijt.

A Megrendelé koteles megjelolni, ha a dokumentum szakmai és/vagy nyelvi
lektoraldsat is kéri. Amennyiben ilyen igény nem érkezik, a Fordité a forditdst
szakmailag és nyelvileg helyesen, a szakterileten jartas szakember szamara érthet6en
fejezi ki a cél-nyelven a forrasnyelv mondanivaléjat.

A szakmailag lektoralt szoveg a szakterileten hasznalatos, egységes szakkifejezések
haszndlataval, szabatosan fejezi ki a mondanivaldt. A nyelvi lektoralas a cél-nyelvre
forditott szoveget nyelvtan, stilus és szé6hasznalat szempontjabdl ellendrzi.

A forditott anyagot a Fordité a Megrendel6 kivansaga szerint, a Forditd koltségére
elektronikus médon (e-mail) vagy Megrendel$ koltségére hagyomanyos mddon (fax,
postai kiildemény) juttatja el Megrendel6 részére.

Tolmacsolas

A Tolmacsolds megrendelése és visszaigazoldsa esetén a Megrendel6 altal kért
id6pontban és helyszinen a Tolmacs rendezett 6lt6zékben megjelenik és elvégzi a kért
idegen nyelvi szolgdltatast. A Tolmacs mas, ezen tulmend szolgaltatas végzésére nem
kotelezhetd.

A Tolmdacsolas dijanak szamitdsa oranként térténik, minden megkezdett dra dijkoteles.
Az oda-visszaut, tovabba a készenlét id6tartamara a tolmacsolasi dij 50%-a érvényes.

Gy6r varos kozigazgatasi hatarain belll a Tolmacs kulon dij felszamitasa nélkil
megjelenik. Gy6ron kivili (magyarorszagi és kulféldi) Tolmacsolds esetén a Forditd a
felmerilt koltségeket (lizemanyagkoltség és egyéb gépkocsi koltségtérités,
kozforgalmu kozlekedési eszk6z menetdija, helyjegy, autdpdlya-dij, parkolasi dij stb.) a
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Megrendeld részére kiszamlazza. Megallapodas szerint a Megrendeld is gondoskodhat
a Tolmdcs helyszinre és hazaszdllitasardl, sajat koltségére. Hat o6rat meghalado
id6tartamd Tolmdcsolds esetén a Megrendel6 a Tolmdacs részére egyszeri meleg
étkezést (ebéd) koteles biztositani. Tobbnapos Tolmdcsolas esetén a fenti koltségek
megtéritése és/vagy a naponkénti helyszinre és hazaszéllitds a Tolmacsolds minden
egyes napjara vonatkozik. Ha a Tolmacsolds helyszinének tavolsaga szallodai
elhelyezést indokol, arrél a Megrendel6 koteles sajat koltségén gondoskodni.

Altalanos vallalasi dijak, hataridék

A hatdrid6kbe a szombat, vasarnap, munkasziineti nap, valamint az dtadds és atvétel
napja nem szamit bele. Nem szdmit bele tovabbd a hatarid6be az az id6tartam, amig a
Forditd a forditast a forrasanyag olvashatatlansaga, sériilése, vagy egyéb kildési hiba
miatt nem tudja megkezdeni és errél a Megrendel6t értesiti.

A Megrendel6 a teljesitési hatarid6krdl és a vallalasi drakrdl a Dijszabasbdl, illetve az
ajanlatkérés soran tajékozdédhat.

Amennyiben a Megrendel6 nem jeloli meg hatarid6-igényét, a Fordité a normal
teljesitési hatarid6t veszi figyelembe.

Fizetési feltételek

A fizetés torténhet — a megrendelésben és visszaigazoldsban megadott mdédon —
készpénzfizetéssel a Forditd székhelyén, vagy banki atutalassal. Az atutalast a Fordité
Duna Takarékszovetkezetnél vezetett 58600283-11188647 szdmu bankszamlajara kell
teljesiteni, a szamlan megadott hataridén belil (ez — mas megallapodds hidnyaban — 8
naptari nap).

Nagy terjedelmd, 100.000 Ft-ot meghaladé 6sszdijazdsu megrendelés esetén a Fordité
jogosult el6legszamla kiallitasara. A Forditd és a Megrendeld ilyenkor megallapodik az
egyes részteljesitések és az ezekhez kapcsoldodd tovabbi részlet- és végfizetések
hataridejében. A teljes munkdra vonatkozé hatarid6 ebben az esetben az el6legdsszeg
Forditd részére készpénzben torténd ataddsa, vagy a Forditd szamldjara torténd
beérkezése napjaval kezdédik.

Késedelmes fizetés esetén a PTK 301/A § (2) bekezdésében foglaltak az irdnyadok.

Hibas teljesités, felelGsségvallalas, kartérités

A Fordité vallalja, hogy az esetleges hibas teljesitésével kapcsolatos minGségi kifogasok
intézésére vonatkozo, illetve kartéritési, kijavitasi, arleszallitasi kotelezettségére a
Magyar Koztarsasag Polgari Torvénykonyvér6l szélé 1959. évi IV. torvényt tekinti
irdanyaddnak az alabbiak szerint:

A Fordito reklamdcidkat normal hatarid6 esetén a forditott anyag Megrendel6hoz vald
beérkezésétdl szamitott 5 munkanapon belil, slirgésségi hatarid6 esetén 2
munkanapon belil fogad el.
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Az igény bejelentésekor pontosan meg kell jeldlni a kifogdsolt szbvegrészt, a
kifogasolds okat. Amennyiben a kifogas megalapozott, a Fordité a normal illetve a
surgbsségi hatarid6kre vonatkozo lelitésszamokat figyelembe véve kijavitja a kifogasolt
részt. Ismételt hibas teljesités esetén a Megrendel6 a szerz8déstdl a Forditd irdsbeli
értesitése mellett eldllhat, a vallalasi dij 50%-anak megfelel6 dij megfizetésével
egyidejlleg.

Vita esetén a Fordité a forditast egy fliggetlen szakmai szervezettél felkért szakértGvel
ellendrizteti, véleményezteti, és annak megitélése alapjan teszi meg a megfeleld
intézkedéseket (a reklamacié elutasitdsa, javitds, esetleges kartalanitds vagy
arengedmény). Amennyiben a reklamdcié megalapozatlan, a szakért§ koltségeit a
Megrendeld koteles vallalni.

A Fordité nem vdllal felelGsséget:

e a nem a valds tényeknek megfeleléen megadott ajanlatkérésbél, megrendelésbdl
eredd areltérésért, egyéb karért, koltségért;

e a Megrendel§ egylttmikodési kotelezettségének nem vagy hibas teljesitésébdl
eredé karokért;

e a forrdsnyelv megfogalmazasaban és tartalmdban fellelhet6 kétértelmd
megfogalmazasokért, gondolatokért;

e g forrasanyagban felelhet§ alaki, technikai (pl. file sériilés, olvashatatlansag stb.) és
tartalmi hibakbodl eredé hatarid6csuszasokért, karokért;

e a forrasanyag hibas megkildésébdl, a kiildés soran vald elveszésbdl,
megrongalddasbodl, megsemmisilésbdl eredd karokért;

e aforrasanyag szerzGi jogot sértd tartalmabdl eredd karokért;

e egyéb a Forditénak nem felréhatd késedelmes teljesitésért, karokért.

A Megrendel6 a forditds / lektordldas nem megfelel6 minGsége miatt kartéritési
igénnyel csak abban az esetben élhet a Forditéval szemben, amennyiben a kijavitast
igénybe vette, de az eredményre nem vezetett.

A Forditd maximum a vallalasi dij mértékéig vallalja az igazolt karok megtéritését. A
teljesitést6l szamitott hat hdnapon tul a teljesités hibaja alapjan sem kartéritési, sem
egyéb igény nem érvényesithetd.

A Fordito kartéritési felel6sségét arra tekintettel korlatozza, hogy az altala nyujtott
forditds nem hiteles, és a forditds szakmai és nyelvi teljessége nem igazolhaté konkrét
tények alapjan, értékelése alapot ad a személyes meggy6z6désekre, értelmezésekre.

A Forditd késedelmes teljesitése esetén a Megrendeld slirgGsségi hatarid6 esetén 12
ora késedelem, normal teljesitési hatarid6 esetén 3 munkanapi késedelem elteltét
kovet6en a Forditd irasbeli értesitésével egyidejlleg a szerz6déstSl vald eldllasra
jogosult. A Forditd késedelmes teljesitése esetén a Megrendel6 napi 5%-kal
csokkentett dijat koteles fizetni.
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A szerz6dés megsziinése

A Megrendel6 és a Forditd kdzott a fentiek szerint létrejott szerz6dés hatarozott idére,
a jelen szerz6désben meghatdrozott szolgdltatas/ellenszolgéltatas teljesitéséig tart. A
szerz8d§ felek a szerz6dést k6zos megegyezéssel és irasban barmikor modosithatjak,
vagy megsziintethetik.

A Megrendel§ a szerz6dést8l a Forditd igazolt koltségének és karanak megtéritése
mellett barmikor eldllhat, a forditds elfogadasa utan azonban Forditéirodat a forditasi
dij megilleti, kivéve, ha a Forditd a forditast a szerz6désben megallapitott hataridére
nem szolgdltatta, vagy a kijavitast alapos ok nélkiil megtagadta, vagy azt hatarid6re
nem végezte el, vagy jelen szerz6dést egyéb médon sulyosan megszegi.

A Fordité akkor mondhatja fel a szerz6dést, ha Megrendel6 a szerz6désben foglalt
kotelezettségeit nem teljesiti, vagy a szerz6dést egyéb mddon sulyosan megszegi.

A szerz6dés érvényessége, hatadlya

Egyéb megallapodas hianydban a megrendelések teljesitésére a megrendelésben és
visszaigazolasban foglaltakon kiviil az itt kozolt altalanos szerz6dési feltételek
vonatkoznak.

A Felek ezektdl kozos megegyezéssel irasban eltérhetnek. Jelen altalanos szerz&dési
feltételek visszavonasig érvényesek.

Z2aro rendelkezések

A Felek kotelesek a szerzGdés targyanak teljesitése érdekében egymadssal szorosan
egylUttmUkodni, és haladéktalanul tajékoztatni egymast minden olyan felmeril6
problémardl, mely a teljesitést akadalyozza, korlatozza vagy késlelteti. A szerz6dés
hatalya alatt irdsbeli tajékoztatasnak illetve kozlésnek szamit e-mail kildése / valtasa
is.

A Megrendel§ és a Fordité kotelesek a szerz6dés teljesitése soran tudomdsukra jutott
Gzleti titkot, valamint minden olyan adatot, informaciét, tényt mely harmadik,
illetéktelen személy tudomdsdra jutdsa a Felek vagy harmadik személy érdekeit sérti
vagy veszélyezteti, megdrizni és tartdzkodni minden olyan magatartdstél, mely a masik
Fél, vagy harmadik személy hirnevét rontja vagy ronthatja, illetve mely gazdasagi érdek
sérelmét okozhatja.

Amennyiben a felek kozott |étrejott szerz6déssel, illetve a teljesitéssel kapcsolatban
barmilyen vita meril fel, a Felek azt els6sorban békés uton rendezik. Amennyiben ez
nem vezet eredményre, a Felek - értékhatartdl fliiggben - kikotik a Gydri Varosi Birdsag,
illetve a Gyér-Moson-Sopron megyei Birdsag illetékességét.

A jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekre a Ptk. és a mindenkor hatalyos
magyar jogszabalyok az irdnyadodk.

Gydr, 2010. julius 1.



